gde Barrancabermeja

5.A.ES.P
RESOLUCIONNo. 2 0 & 20723

(26 de Julio de 2023)

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios
de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de
AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P

El Gerente General de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, en uso de
sus atribuciones legales y estatutarias, especialmente las conferidas en el articulo
62 de los Estatutos de la empresa,

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 establece quiénes estan
legitimados para ser prestadores de los servicios publicos domiciliarios y, en
consecuencia, sujetos de inspeccion, vigilancia y control por parte de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (en adelante,
“Superservicios”).

2. Que, en el articulo 53 y en los numerales 4, 22 y 36 del articulo 79 de la Ley
142 de 1994, modificados y adicionados por los articulos 13 de la Ley 689 de
2001 y 15 de la Ley 1955 de 2019, se precisa que corresponde a la
Superservicios establecer, administrar, mantener y operar el Sistema Unico
de Informacién — SUI, que se surte de la informacién proveniente de los
prestadores de servicios publicos domiciliarios sujetos a inspeccion,
vigilancia y control.

3. Que, segln el numeral 22 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, es funcién
de la Superservicios verificar la consistencia y calidad de la informacion que
sirve de base para efectuar la evaluacion permanente de la gestion y
resultados de las personas que presten servicios publicos sometidos a su
control, inspeccién y vigilancia, asi como de aquella informacién del
prestador de servicios publicos que esté contenida en el SUI.

4. Que dentro de los propésitos principales del SUI se encuentra el de servir de
base a la Superservicios en el cumplimiento de sus funciones de inspeccion,
vigilancia y control, asi como a los ministerios y demas autoridades que
tengan competencias en el sector de los servicios publicos domiciliarios para
el cumplimiento de las funciones a ellos asignadas.

5. Que conforme con lo previsto en la Resolucion SSPD 321 de 2003, la
informacién una vez reportada por el prestador al SUI, se considera oficial
para todos los fines previstos en la ley.

6. Que, mediante Circular SSPD 001 de 2006, la Superservicios reiteré a los
prestadores de servicios publicos domiciliarios la responsabilidad por la
calidad de la informacién suministrada al SUl, maxime cuando es
informacién reportada al Estado colombiano.

7. Que el paragrafo del articulo 52 de la Ley 142 de 1994 endilgd la obligacion
a los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de contar con un
plan de gestion y resultados de corto, mediano y largo plazo, los cuales
serviran de base a la Superservicios para evaluar la gestion de estos.

8. Que mediante la Resolucién CRA 906 de 2019 la Comisién de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA defini6 los criterios,
metodologias, indicadores, parametros y modelos, de caracter obligatorio,
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para evaluar la gestién y resultados de las personas prestadoras de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado y establecio la
metodologia para clasificarlas de acuerdo con el nivel de riesgo,
caracteristicas y condiciones.

9. Que la Resolucion CRA 906 de 2019 es aplicable a todas las personas
prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o
alcantarillado en el territorio nacional, incluidas las que prestan los servicios
en el marco de los contratos a los que se refiere el paragrafo 1 del articulo
87 de la Ley 142 de 1994, con el alcance previsto en dicha resolucion y se
exceptua de su aplicacion a las Areas de Prestacion del Servicio — APS que
adopten alguno de los esquemas diferenciales referidos en el Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015.

10. Que el ambito de aplicacién de la Resolucién SSPD 20201000009605 de
2020, mediante la cual se reglamenta el reporte de informacion tarifaria al
SUI, que deben efectuar los prestadores de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado en el aplicativo SURICATA, incluye tanto a los pequefios
prestadores sujetos a la Resolucion CRA 825 de 2017, modificada y
adicionada por las Resoluciones CRA 844 de 2018 y CRA 881 de 2019:
como a los prestadores de acueducto y/o alcantarillado que apliquen el
paragrafo 1 del articulo 87 de Ia Ley 142 de 1994,

11. Que la Superservicios expidié la Resolucion No. SSPD - 20201000033925
de 2020, por la cual se establece el reporte de informacién ante Ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios del Tablero de
Planeaciéon del Plan de Gestion y Resultados -PGR- de las personas
prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o
alcantarillado definido en la Resolucién CRA 906 de 2019.

12. Que con respecto al Plan de Gestién y Resultados — PGR, la Resolucion
CRA 906 de 2019 fue modificada por las Resoluciones CRA 919 de 2020,
926 de 2020 y 946 de 2021 en relacién con los plazos de presentacién del
primer PGR, el reporte de su actualizacién y aspectos concernientes con la
modificacion de la linea base y metas.

13. Que, de acuerdo con lo anterior, el articulo 25 de la Resolucién CRA 906 de
2019 establece que los prestadores deben actualizar anualmente el Plan de
Gestidn y Resultados — PGR; que para el afio 2022 y afios posteriores, este
debera ser reportado por los obligados antes del 30 de julio de cada afio.

14. Que el articulo 26 ibidem, determina que con base en los puntajes de los
indicadores que componen el Indicador Unico Sectorial - IUS, asi como el
cumplimiento de las acciones de mejora establecidas por la persona
prestadora en la actualizacién anual del PGR, los prestadores deberan
elaborar los instrumentos de Auto-evaluacion del Plan de Gestion y
Resultados -PGR, que son el Tablero de control de Ia planeacion y Tablero
de control de las acciones de mejora, de conformidad con la estructura de
los Anexos 6 y 9 de dicha resolucion.

15. Que de acuerdo con lo estaplecido en el paragrafo 1 del articulo 23 de la
Resolucion CRA 906 de 2019, el PGR debe contar con la aprobacion de la
entidad tarifaria local y ser suscrito por el representante legal del prestador.

16. Que, con base en todo lo anterior;
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Acoger y adoptar la actualizacién del Plan de Gestién y
Resultados contenido en el Anexo 1 en diez (10) folios aprobados mediante Junta
directiva N° 003 de 2023 Anexo 2 contenido en cinco (5) folios.

ARTICULO SEGUNDO: Comuniquese a la Junta directiva las decisiones aca
tomadas.

ARTICULO TERCERO: Comuniquese la presente a las dependencias responsables
del cumplimiento de las metas y compromisos registrados en el Plan de gestion y
Resultados de manera que se ejecuten las acciones y se apropien los recursos
requeridos para su cumplimiento.

La socializacion del plan y las metas proyectadas sera efectuada por parte de la
Subgerencia de Planificacion.

ARTICULO CUARTO: El presente rige a partir de la fecha de su suscripcién, y
deroga todas aquellas disposiciones que le sean contrarias.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barrancabermeja, a los veintiséis (26) dias del mes de julio de 2023.

Gerente General

NOMBRE DEL FUNCIONARIO FECHA \ [(FRVA
Proyecto Luz Mileidy Diaz Gémez 26-07-2023 \ % '
Revisé Paula Andrea Cruz Castro 26-07-2023 \ FES p [ é
Revisé aspectos | Miguel Andres Rodriguez Noriega 26-07-2023 !
legales tzn

Nota. Los firmantes declaramos que hemos suscrito el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes dentro de cada una de nuestras competencias y , por lo tanto lo presentamos para la firma

Los anexos 1y 2 hacen parte integral de esta resolucion.
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NOTIFICACION PERSONAL DE LA RESOLUCION No. ? (] g8 9 093
DE 2023 S

Se notifica a la Dra. PAULA ANDREA CRUZ CASTRO, Subgerente de Planificacion de
Aguas de Barrancabermeja SA ESP de la presente Resolucién “Por medio del cual se
actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado
aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE BARRANCABERMEJA
S.A. ES.P.

Dada en Barrancabermeja a los 26 JuL. 2023

NOTIFICADO

(el

PAULA ANDREA CRUZ CASTR
Subgerente Planificac

Se notifica a la Profesional CLAUDIA LEONOR RIVERA MEJIA, Jefe Oficina Control de
Gestion de la empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. de la presente Resoluciéon
‘Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de
acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS
DE BARRANCABERMEJA S.A. ES.P".

Dada en Barrancabermeja a los 76 JUL. 2023
NOTIFICADO

CLAUDIA LEONOR RIVERA MEJIA
Jefe Oficina Control de Gestion




NOTIFICACION PERSONAL DE LA RESOLUCION Nos 1 = - .
DE 2023 208 2093

Se notifica a la Ingeniera NANCY FLOREZ AGUDELO, Subgerente de Operaciones de
la empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. de la presente Resolucién “Por medio
del cual se actualiza el Plan de Gestién Y Resultados para los servicios de acueducto y
alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P".

Dada en Barrancabermejaalos 72§ JUL. 2023

NOTIFICADO

Subgerente de Operaciones

Se notifica a la Dra. CAMILA GONZALEZ GALINDO, Secretaria General de Aguas de
Barrancabermeja SA ESP de la presente Resolucién “Por medio del cual se actualiza el

Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado
mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P".

Dada en Barrancabermeja a los 76 JUL. 2023

NOTIFICADO

(R =N

CAMILA GONZALEZ GALINDO
Secretaria General



NOTIFICACION PERSONAL DE LA RESOLUCION No. 208 an
DE 2023 v U

Se notifica a la Dr. LUIS GABIEL TABOADA CASTRO, Subgerente Administrativo y
Financiero Aguas de Barrancabermeja SA ESP de |a presente Resolucion “Por medio del
cual se actualiza el Plan de Gestion ¥ Resultados para los servicios de acueducto y
alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE

BARRANCABERMEJA S.A. ES.P".
Dada en Barrancabermeja a los 2 6 JUL. 2023

NOTIFICADO

' 7
LUIS GABIEL TABOADA CASTRO
Subgerente Administrativo y Financiero

Se notifica a la Dra. ELIANA PATRICIA MARTINEZ GONZALEZ, Subgerente Comercial
de la empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. de Ia presente Resolucién “Por
medio del cual se actualiza el Plan de Gestién Y Resultados para los servicios de
acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS
DE BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P".

Dada en Barrancabermejaalos 2 6 JUL. 2023

NOTIFICADO

\

ELIANA PATRICIA MARTINEZ GONZALEZ |
Subgerente Comercial

n %
A
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S fser TABLERO DE PLANEACION ACTUALIZACION 2023 —- METAS ANO 4 AL 5

; : . RESULTADO 2019 RESULTADO RESULTADO RESULTADO META ANO META
Dimensién Sub — dimensién Indicadores ESTANDAR 2020 2021 2022 4 ANO 5

o CS.1.1. indice de Reporte y Calidad del
BE1 Goliad Holkauo | aaRd Eolanie — RCAR

potable CS.1.2. indice de Riesgo por
Abastecimiento de Agua por Parte de la 0
Persona Prestadora — IRABApp

1 | ©8:Cdiidad | 55 pistribucién de Agua

del servicio para Uso y Consumo CS.2.1. Indice de Continuidad — IC 24 23,87 23,87 23,88 23,78 23,61 23,61

CS.3.1. Indice de Atencién de PQR

Acueducto — IPQRAC 0 g g 0 0 0 0
CS.3. Atencidn al Usuario = :
CS$.3.2. indice de Atencidn de PQR 0 0 0 0

Alcantarillado — IPQRAL 0 ;

4
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RESULTADO 2019  RESULTADO RESULTADO RESULTADO META ANO META

Dimensién Sub — dimension Indicadores ESTANDAR 2020 =021 2024 4 ANO 5

GE. 1. Eficiencia del il
personal administrativoy | G--1.1- froductividad dlel Personal | 100 1,09 107 0,93 0,97 1,09 1,09
recursos de apoyo
GE. Eficiencia i GE.2.1. Productividad del Personal
4 | enlagestién | CE2. Eﬂ(I:tencmrdel Operativo de Acueducto — POAC 100 0.65 0.65 0.85 0.91 0.85 0.85
empresaﬂcl personal operativo y ma:
recursos de g lo} GE.2.2. Productividad del Personal
i Operativo de Alcantarilado — POALC 100 0.56 041 0.35 0.49 0.35 0.35

GE.3.1. Relacién de Costos y Gastos

GE.3. Gestion social Administrativos por Gestion Social — GS

100 0,2 1,06 1.44 1,63

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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ADO O1Y R A DO R ADCO R ADO AN Q A
020 0 0 / ANO
) = O D O 5 0 » agaore 3 DAR
SF.1.1. Lliquidez— L 1.1al5 2,56 2,25 1,03 0,63 1.1 1.1
SF.1.2. Eficiencia en el Recaudo — ER 90 a 100 81,39 90,89 85,9 92,23 85 85
o ' SF.1.3. Cubrimiento de Costos y Gastos — > 0,86 0,94 0.95 i 0,95 0.95
SF.1. Suficiencia financiera | CG
gTDI]D4 Relacién de Endeudamiento— 08 a 1.5 0.9 0,67 0,63 11 0.8 0.8
SF.1.5. Rotacién de Cartera de Servicios
<
- PUblicos en dias de pago — RC <60 111,37 53,71 42,41 39.55 60 60
5 Sf;f'enibi'"dﬂd SF.2.1. EBITDA >0 9815928000 5989076000 | 5203185000 | 5356430000 1 1
nanciera
SF.2. Flujo financiero SF.2.2. Flujos Comprometidos — FC 0<FC =4 1,85 21 2,45 4,36 1,85 1,85
i SF.2.3, Endeudomlenfo —E >=4 1 5 8 7 4 4
SF 3. Gesﬂén de :
rentabilidady
endeudamnen?o :
(RE_D_ISTRIB_UII_}@) -
GYT.1.1. indice de Rotacién de Personal
GYT.1. Estructura Directivo — IRPD 100 1.77 1.76 175 182
empresarial
GYT.1.2. Carga Administrativa — ICA 100 9,78 9,78 11,65 11,13 11,65 11,65
GYT. s S
6 Gobierno y GYT.2. Valor econdmico GYT.2.1. Valor Econdmico Agregado — >0 335916624 17949421 479316480 -490801870 ! :
transparencia |-29regado EVA
GYT1.3. Desarrollo :
estratégico GYT.3.1. Cumplimento del PGR — CPGR 1 1 0,89 0.94 0,85 0.85 0,85

GYT.4. Gestién social del GYT.4.1. Cumplimiento del PUEAA —
agua CPUEAA 1o 9 190 198 2

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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- _ . | RESULTADO 2019 RESULTADO RESULTADO RESULTADO . META ANO
~ Dimensién Sub— dimension ~ Indicadores  ESTANDAR eb2d goel 2022

SA.1.1. indice de Pérdidas de Agua en la

Sl L 100 100 100 100 100 100 100
SA.1.2. Ufllizacion del Recurso Agua — UA <100% 60,18 67,01 70,01 68,08 99 99
SA.1. Gestion ambiental 54 1 3 Reporte de Afectacion Hidrica
acueducto asociada a Fenémenos Climaticos — 100 0 0 0 0 0 0
SA. RAHC
7 | Sostenibilidad SA.1.4. Gestion de Lodos Resultantes
ambiental Acueducto — GLRAC e 0 g o g g g
SA.2.1. Aprobacion del PSMV —
ADroPSMV 100 100 100 100 100 100 100
SA.2. Gestion ambiental | 5A 29 cumplimiento del PSMY — CPSMV 100 0 0 0 0 0 100
alcantarillado 5
SA.2.3. Gestion de Lodos Resultantes
Alcantarilado — GLRAL - ° a » 0 0 108
GI.1.1. Aplicacion de Costos de
Referencia Aprobados de Acueducto— | 0% — 5% 0,01 0 0 0 5 5
ACU
G1.1.2. Cumplimiento Metas de
Cobatira Aclisdiate.— CMOOBAG 100 101,17 60,16 19.51 37,76 23,00 25,00

GT.1.3. Cumplimiento Metas de
GT. Gestién | GT.1. Gestion tarifaria Continuidad Acueducto — CMCON 100 Liad il 012 101.48 100,99 100 100

tarifaria acuveducto

GT.1.4. Cumplimiento Metas de

Reduccion de Pérdidas — CMPER n 02 =0 L vk 20,00 50,00
GI.1.5. Cumplimiento Medicion del Agua

Captada — CMCAP ! 0 0 0 0 0 0
GT.1.6. Cumplimiento de Metas de

Micromedicién — CMMIC NA. N.A. NA.

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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Dimensién Sub — dimensién ; Indicadores

RESULTADO 2019

ESTANDAR

GT1.2.1. Aplicacion de Costos de

RESULTADO

2020

RESULTADO
12021

RESULTADO META ANO = META

2022 - 4 ANO 5

Cobertura Alcantarillado — CMCOBAL

Referencia Aprobados de Alcantarilado | 0% - 5% 0,13 0,01 0.01 0,00
GT.2. Gestion tarifaria AL -
alcantarillado i

GT1.2.2. Cumplimiento Metas de 100 99,73 27.72 412 14,64

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE

BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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OS TABLERO DE PLANEACION ACTUALIZACION 2022 — METAS ANO 6 AL 15
S.A.E.S.P

META  META  META.  META  META  META  META  META  META
ANO7 ANOB ANO9 ANOI0 ANO1l ANOI2 ANO13 ANO14 ANO15

Dimensién Sub — dimension : Indicadores

CS.1.1. indice de Reporte y Calidad
Cs.1. Calidad del = aovaiinic SOAF

Agua potable CS.1.2. Indice de Riesgo por
Abastecimiento de Agua por Parte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 =0
de la Persona Prestadora — IRABApp

CS. Calidad | CS.2. Distribucion de

del servicio | Agua para Uso y CS.2.1. Indice de Continvidad — IC 23,61 23,61 23,61 23,61 23,61 23.61 23,61 23,61 23,61 23,61
Consumo
CS.3.1. Indice de Atencion de PQR
He Acueducto — IPQRAC 9 g g 9 g 0 0 0 0 0
i Usuario CS.3.2. indice de Atencién de PQR 0 0 0 b 0 0 0 0 5 o

Alcantarilado — IPQRAL
TR

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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META 'META META META META META META META META META

Dimensién $ub — dimension indicadores ANOS ANO7 ANOB ANO9 ANOIO ANOI11 ANO12 ANO13 ANO14 ANO15

GE.1. Eficiencia del i
personal administrafivo | P01 froducticad delPersonal || 400 | 309 | 109 | 109 | 109 109 | 109 | 109 | 109 | 109
Y recursos de apoyo
GE.2.1. Productividad del Personal
GE. Hficiencia | GE.2. Eficiencia del Operativo de Acueducto — POAC 0.85 0,85 0.85 0.85 0,85 0.85 0,85 0,85 0,85 0,85
4 | enlagestién | personal operativoy [ GE 22 Productividad del Personal
empresarial | recursos de apoyo Operativo de Alcantarillado —
POALC
GE.3.1. Relacién de Costos y Gastos
GE.3. Gestidn social Administrativos por Gestién Social —
GS

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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N = x A )& A U U8 ) O U A & ) £ @ O O
SF.1.1. Liguidez— L 18 1,1 1.3 1,1 1.1 1;1 1.1 1.1 14 1,1
SF.1.2. Eficiencia en el Recaudo — ER 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
S L3 uieanio de L aslon 095 | 095 | 095 | 095 | 095 0.95 095 | 095 0.95 0,95
SF.1. Suficiencia Gastos —CG
financiera SRIE)1P4 Relacién de Endeudamiento— 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
$F.1.5. Rotacién de Cartera de
Servicios PUblicos en dias de pago — 60 60 60 40 40 60 60 60 60 60
SF. RC
5 | Sostenibilidad SF.2.1. EBITDA | 1 1 1 1 1 1 ] 1 1
financiera
SF.2. Flujo financiero SF.2.2. Flujos Comprometidos — FC 1,85 1.85 1.85 1.85 1,85 1,85 1,85 1.85 1,85 1,85
$F.2.3. Endeudamiento — E 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
iaez SR 7 S -
GYT.1.1. indice de Rotacién de
GYT.1. Estructura Personal Directivo — IRPD i
empresarial >
GYT.1.2. Carga Administrativa — ICA 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65 11,65
GYT. GYT.2. Valor GYT.2.1. Valor Econdmico Agregado 1 1 1 1 1 1 ! | ! !
6 Gobiernoy | econdémico agregado | — EVA
transparencia
GYT.3. Desarrollo GYT1.3.1. Cumplimento del PGR —
estratégico CPGR 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0.85 0.85 0,85 0.85

GYT.4. Gestién social GYT.4.1. Cumplimiento del PUEAA —
del agua CPUEAA

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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_ META META META META META
Indicadaras ANO 6 -ANOZ_ ANO 8 . ANO 'I.l ANO 12 ANC 14

SA.1.1. indice de Pérdidas de Agua

en la Aduccion — IPAA 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
SA.1.2. Utilizacién del Recurso Agua — 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
: UA
o eeon SA.1.3. Reporte de Afectacién Hidrica
ambiental acueducto b
: asociada a Fenémenos Climaticos — 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 | Sostenibilidad SA.1.4. Gestion de Lodos Resultantes
ambiental Acueducto — GLRAG 25 50 75 100 100 100 100 100 100 100
SA.2.1. Aprobacién del PSMV —
SA.2. Gestion P il
. ablantal 5o bl 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 | 100 100. | 100

alcantarillado
SA.2.3. Gestion de Lodos Resultantes

A lSGBIGTlade — GLBAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
GT.1.1. Aplicacion de Costos de

Referencia Aprobados de Acueducto 5 5 o 5 5 5 i< 5 5 5
— ACU

GT.1.2. Cumplimiento Metas de
Cobartn Acuenicls - CMEOBAL 27,00 29,00 31,00 33,00 35,00 37.00 39,00 41,00 43,00 45,00

GT.1.3. Cumplimiento Metas de
g | O Gestion |GT.1. Gestion farifaria | Confinuidad Acueducto — CMCON 00 Lo 0 190 150 o Lt 190 190 100
tarifaria acueducto

GT.1.4. Cumplimiento Metas de

Reduccién de Pérdidas — CMPER 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
GT.1.5. Cumplimiento Medicion del

Agua Captada — CMCAP . 9 g . 3 0 0 g = g
GI.1.6. Cumplimiento de Metas de

Micromedicidn — CMMIC N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P

12



OQWOS

de Barrancabermeja

A

- . META META META META META META META META META META
__Dimensién  Sub— dimensién Andicadores . ANO&6 ANO7 ANOB ANO9 ANO10 ANOI1  ANO 1.2 ANO 13 ANO14 ANOI15

GT.2.1. Aplicacién de Costos de
Referencia Aprobados de

GT.2. Gestion tarifaria | Alcantarilado AL —
alcantarillado GT.2.2. Cumplimiento Metas de

Cobertura Alcantarillado —
CMCOBAL

Por medio del cual se actualiza el Plan de Gestién y Resultados para los servicios de acueducto y alcantarillado aprobado mediante Acta 003 de Junta Directiva de AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P
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